
Curso "Aspectos institucionales y económicos
de Servicios de Agua Potable y Saneamiento"

Ciudad de Guatemala, Guatemala
30 de noviembre al 3 de diciembre de 2010

Objetivo general:
Efectuar un análisis y examinar los  retos que plantea el fortalecimiento de la institucionalidad de los servicios 
públicos de abastecimiento de agua potable y saneamiento en Guatemala

Documento base:
"Servicios de agua potable y saneamiento en Guatemala: beneficios potenciales y determinantes de éxito" 
(E. Lentini, julio de 2010)

Programa preliminar

Primer día – 30 de noviembre

9:00-9:30 Presentación del curso 
Expositores: Autoridades Guatemala. 
Andrei Jouralev 

9:30-10:00 Plan de Trabajo del Gabinete del Específico del Agua 
Expositor: Representante de la Secretaría Técnica del Gabinete del Agua (STGA)

10:00-10:30 Proyecto “Sustentabilidad e igualdad de oportunidades en globalización. 
Construyendo compromiso, eficiencia y equidad para servicios sustentables de 
agua potable y saneamiento en América Latina y el Caribe” CEPAL-BMZ/GTZ
Expositor: Andrei Jouralev 

11:00-11:45 Estudio: Servicios de agua potable y saneamiento en Guatemala – Primera parte
Expositor: Emilio Lentini 

11:45-12:30 Estudio: Servicios de agua potable y saneamiento en Guatemala – Segunda parte
Expositor: Emilio Lentini 

14:30-15:15 Plan de reforma del sector de agua y saneamiento de Guatemala. Avances 
Expositor: Representante de la Secretaría Técnica del Gabinete del Agua (STGA) 

15:30-16:15 Organización del Ente Rector. Avances 
Expositor: Representante del  Ministerio de Salud Pública y AS (MSPAS) 

16:30-18:00 Marco legal e institucional del sector AP y S. Experiencia Internacional 
Expositor: Michael Hantke 



Segundo día – 1 de diciembre

9:00-9:45 Panorama de América Latina y Caribe-Tendencias 
Expositores: Andrei Jouravlev - Emilio Lentini  

10:00-10:45 Experiencia de Colombia 
Expositor: Evamaría Uribe 

11:00-11:45 Experiencia de EMPAGUA
Expositor: Representante de EMPAGUA

12:00-12:45 Experiencia municipio de Guatemala (a seleccionar)
Expositor: Representante de empresa municipal o de AGISA o de Escuela Reg. de Ingeniería 
Sanitaria (ERIS) - USAC. 

Modelo de Administraciones Públicas Cooperativas - Colombia (a confirmar)
Expositor: William Carrasco Mantilla (a confirmar)

 
14:30-15:15 Problemática de  los servicios rurales y problemática de población indígena 

Expositor: William Carrasco Mantilla

15:30-16:15 Experiencias de servicios rurales en países de América Latina y Caribe. 
Expositor: William Carrasco Mantilla 

16:30-18:00 Servicios rurales en Guatemala
Expositor: Experto de Guatemala a invitar por STGA (pueden ser Jorge Monroy de 
Promudel-GTZ, Irene Enriquez Gómez del SER, u otro a identificar) 

Tercer día – 2 de diciembre

9:00-9:45 Economía de la regulación. Objetivos sustantivos. Mecanismos regulatorios. 
Experiencia internacional 
Expositor: Gustavo Ferro 

10:00-10:45 Marco legal y estructura organizacional de la regulación. Principales contenidos. 
Funciones y procedimientos relevantes. Experiencia regional
Expositores: Michael Hantke – Emilio Lentini 

11:00-11:45 Estructura tarifaria y subsidios. Estructura y diseño. Sustentabilidad financiera. 
Experiencia regional 
Expositores: Gustavo Ferro – Emilio Lentini 

12:00-12:45 Experiencia en Guatemala – Comisión Nacional de Energía Eléctrica
Expositor: Representante de la Comisión Nacional de Energía Eléctrica 

14:30-15:15 Economías de escala en los servicios de agua y saneamiento. Consideraciones 
teóricas y verificaciones empíricas. Experiencia internacional.
Expositor: Gustavo Ferro 

15:30-16:15 Experiencia en Colombia. Planes de Desarrollo Departamentales
Expositor: Evamaría Uribe 

16:30-18:00 Experiencia en Guatemala - Mancomunidades de municipios – Sistema de 
Consejos de Desarrollo
Expositor: Representante de la ANAM o de una Mancomunidad de Municipios o 
del Sistema de Consejos de Desarrollo o SEGEPLAN o de la Subsecretaría de 
Políticas Públicas 



Cuarto día – 3 de diciembre

9:00-9:45 Sistema de información sectorial. Contabilidad Regulatoria. Experiencias 
internacionales 
Expositor: Emilio Lentini 

10:00-10:45 El concepto de eficiencia y su utilización en la regulación de servicios públicos 
Expositor: Gustavo Ferro 

11:00-11:45 La práctica del benchmarking. Indicadores de productividad parcial y métodos 
más completo 
Expositor: Gustavo Ferro 

12:00-12:45 El sistema de información sectorial de Guatemala. Avances
Expositor: Representante del equipo del sistema de información de la STGA 

11:45-12:30 El sistema de información sectorial de Guatemala. Los aportes de otras áreas del 
Gobierno Nacional
Expositores: Representantes del INE o  del Ministerio de Salud Pública y A.S. o de la 
Memoria de Vigilancia Epidemiológica o Ministerio de Finanzas (Dirección de Crédito 
Público y SIAF) o Subsecretaría de Políticas Públicas. (Se deberían seleccionar a lo 
sumo dos)

14:30-15:00 Identificación de temas de mayor interés y sugerencias de aspectos a fortalecer
Expositor: Representante de la Secretaría Técnica del Gabinete del Agua (STGA) 

15:00-15:45 Reseña del curso y recomendaciones preliminares
Expositores: Andrei Jouravlev - Emilio Lentini – Michael Hantke - Gustavo Ferro 

 

15:45-16:30 Debate con los asistentes y cierre
Andrei Jouravlev - Emilio Lentini - Michael Hantke - Gustavo Ferro 
Representante de la Secretaría Técnica del Gabinete del Agua (STGA) 


