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Programa

15 de marzo de 2011 (martes)

Registro de participantes
Apertura de la conferencia

Moderador: Caridad Canales, Oficial para Asuntos Econdmicos, Division de Recursos
Naturales e Infraestructura

Hugo Altomonte, Director, Division de Recursos Naturales e Infraestructura

Ingrid Jung, Jefa, Seccion Economia y Cooperacion, Embajada de la Republica Federal
de Alemania en Chile

Andrei Jouravlev, Oficial para Asuntos Economicos, Division de Recursos Naturales e
Infraestructura

Actividades del proyecto

Moderador: Michael Hantke Domas, Director, Centro del Agua, Universidad Andrés
Bello

Desafios de la eficiencia bajo el modelo publico de prestacion, Miguel Solanes,
Investigador Principal, Instituto Madrilefio de Estudios Avanzados (IMDEA) Agua

Estructura industrial para una prestacion eficiente, Gonzalo Delacamara, Investigador,
Instituto Madrilefio de Estudios Avanzados (IMDEA) Agua

Tratados de inversion y derecho humano al agua, Juan Bautista Justo, Profesor de
Derecho Administrativo, Universidad Nacional del Comahue

Debate
Cafeé
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11:20-13:00

11:20-11:40

11:40-12:00

12:00-12:10

12:10-12:30
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13:00-13:15

13:15-13:30
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13:40-15:00
15:00-16:00

15:00-15:20

15:20-15:40

15:40-15:50

15:50-16:10

16:10-16:30

16:30-16:40
16:40-17:10

Experiencias de paises con los cuales el proyecto ha cooperado
Moderador: Miguel Solanes

Experiencia de Chile, Magaly Espinosa Sarria, Superintendenta, Superintendencia de
Servicios Sanitarios (SISS)

Experiencia de Colombia, Monica Hilarion Madariaga, Superintendente Delegada para
Acueducto, Alcantarillado y Aseo, Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
(SSPD)

Debate

Experiencia de Guatemala, Elisa Colom de Moran, Asesora Principal, Gabinete
Especifico del Agua (GEA)

Experiencia del Pert, José Salazar Barrantes, Presidente,
Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento (SUNASS)

Debate

Consejo Directivo,

Vision de operadores privados de agua
Moderador: Gonzalo Delacamara

Vision de operadores privados de agua, Erasmo de Alfonso, Federacion Internacional de
Operadores Privados de Agua (AquaFed)

Experiencia de prestadores privados en Chile, Guillermo Pickering de la Fuente,
Presidente Ejecutivo, Asociacion Nacional de Empresas de Servicios Sanitarios
(ANDESS), Chile

Preguntas y respuestas

Almuerzo

Actividades del proyecto

Moderador: Franz Rojas-Ortuste, Experto Regional

Lecciones de experiencias relevantes en regulacion y contratos, Emilio Lentini, Red de
Investigacion “Agua, Ciudad y Territorio. Gobernabilidad y Acceso al Agua en las
Américas”, Centro de Estudios Transdisciplinarios del Agua (CETA), Universidad de
Buenos Aires (UBA) y Centro Nacional de Investigacion Cientifica (CNRS), Francia

Eficiencia y su medicion, indicadores y benchmarking, Gustavo Ferro, Profesor-
Investigador, Instituto de Economia, Universidad Argentina de la Empresa (UADE), ¢
Investigador, Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas (CONICET)

Debate

Politicas publicas para la poblacion rural, William Carrasco Mantilla, Consultor
Internacional en Agua y Saneamiento

Control de precios de transferencia en la industria de agua potable y alcantarillado,
Michael Hantke Domas

Debate
Cafeé



17:10-17:30
17:10-17:30

17:30-17:50

17:30-17:45

17:45-17:50
18:00-18:30

09:00-11:00

09:00-09:15

09:15-09:30

09:30-09:40

09:40-09:55

09:55-10:10

10:10-10:20
10:20-10:35
10:35-10:50

10:50-11:00
11:00-11:30
11:30-12:30

11:30-11:45

11:45-12:00

Presentacion del libro

“Gobernabilidad y gobernanza. De la teoria a la practica. Aplicacion a los servicios de
agua potable y saneamiento”, Franz Rojas-Ortuste

Presentacion de futuros eventos

Séptimo Didlogo Interamericano sobre la Gestion del Agua (D7) (Medellin, Colombia,
13 al 19 de noviembre de 2011), Alberto Palombo, Secretario de la Red Interamericana
de Recursos Hidricos (RIRH)

Preguntas y respuestas

Recepcion

16 de marzo de 2011 (miércoles)

Experiencias nacionales relevantes
Moderador: Gustavo Ferro

Experiencia de regulacion en Argentina, Jorge Saravia, Presidente, Asociacion Federal
de Entes Reguladores de Agua y Saneamiento (AFERAS)

Experiencia de fiscalizacion y control en Bolivia, Jaime James Avila Antezana, Director
Ejecutivo, Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Agua Potable y Saneamiento
Basico (AAPS)

Preguntas y respuestas

Experiencia de regulacion en Brasil, Alceu Castro Galvdo, Representante, Asociacion
Brasilefia de Agencias de Regulacion (ABAR), y Coordinador de Saneamiento Bésico,
Agencia Reguladora de Servicios Publicos Delegados del Estado de Ceara (ARCE)

Experiencia de regulacion en Colombia, Erica Ortiz Moreno, Directora Ejecutiva,
Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico (CRA), Colombia

Preguntas y respuestas
Experiencia de Francia: departamento de Hérault, Serge Miquel

Experiencia de Honduras, Luis Armando Moncada Gross, Ente Regulador de los
Servicios de Agua Potable y Saneamiento (ERSAPS)

Preguntas y respuestas

Café

Experiencias nacionales relevantes
Moderador: Juan Bautista Justo

Experiencia de Nicaragua, Marcio Berrios Escorcia, Coordinador y Asistente Ejecutivo,
Presidencia Ejecutiva, Instituto Nicaragiiense de Acueductos y Alcantarillados (INAA)

Experiencia de Paraguay, Osmar Antonio Ludovico Sarubbi Gamarra, Presidente
(Representante del Consejo de Gobernadores), Ente Regulador de Servicios Sanitarios
(ERSSAN)



12:00-12:15

12:15-12:30
12:30-13:00
12:30-13:00
13:00-13:20
13:00-13:15

13:15-13:20
13:20-14:30
14:30-15:30

15:30-16:00
16:00-17:00

17:00-17:50
17:50-18:00

Experiencia de Uruguay, Daniel Greif, Presidente, Unidad Reguladora de Servicios de
Energia y Agua (URSEA)

Preguntas y respuestas

Lineamientos de politicas publicas

Lineamientos de politicas publicas, Michael Hantke Domas
Presentacion de futuros eventos

Sexto Foro Mundial del Agua (Marsella, Francia, 12 al 17 de marzo de 2012), Serge
Miquel, Consejero Especial para el Agua del Presidente del Consejo General del
Departamento de Hérault, Francia

Preguntas y respuestas
Almuerzo
Grupos de trabajo

Eficiencia, su fomento y modelo ptblico
Moderador: Miguel Solanes

Factores exdgenos y politicas macroecondmicas condicionantes de prestacion
Moderador: Franz Rojas-Ortuste

Organizacion industrial de la prestacion
Moderador: Gonzalo Delacamara

Organizacion institucional de la prestacion
Moderador: Michael Hantke Domas

Café
Grupos de trabajo

Regulacion econdmica y contratos
Moderador: Emilio Lentini

Tarifas y subsidios
Moderador: Gustavo Ferro

Politicas publicas para poblacion rural
Moderador: William Carrasco Mantilla

Condicionantes de la globalizacion
Moderador: Juan Bautista Justo

Presentacion de conclusiones de los grupos de trabajo

Clausura



